CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL
AQUISIGAO DE SERVIGOS DE VIGILANCIA E SEGURANGA HUMANA NOS PARQUES DE
ESTACIONAMENTO MUNICIPAIS DA TRINDADE, DUQUE DE LOULE E CAMINHOS DO ROMANTICO
(Aquisicao de Servigos)
Referéncia: CP1.2022.002.STCPS

CADERNO DE ENCARGOS

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
(OBJETO)

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
de Consulta que tem por objeto a aquisicdo de servigos de vigilancia e seguranga humana nos parques
de estacionamento municipais da Trindade, Duque de Loulé e Caminhos do Romantico, compostos por
espacos de utilizagao publica e privativa, todos sitos na cidade do Porto, de acordo com as especificagoes
constantes do presente caderno e seu anexo (Anexo — Especificagdes Técnicas), que dele sdo parte
integrante.

2. Os servigos serao prestados em instalagées geridas e/ou exploradas pela STCP Servigos ou afetas a sua
atividade, circunscrevendo-se sempre aos limites do Concelho do Porto.

3. A STCP Servigos, reserva-se o direito de alterar, diminuir ou aumentar, o(s) local(ais) da prestacéo de
servigo, identificados no numero 1.1 do Anexo — Especificagdes Técnicas, do presente caderno de
encargos, em consequéncia de eventual(ais) alteragdo(des) operada(s) nos seus servigos, quer por
encerramento, por alteracdo de gestdo, aquisicdo e/ou ocupagdo de novos espagos, quer por

necessidade de vigilancia em espacos temporarios e /ou moveis.

CLAUSULA 2.2
(CONTRATO)
1.7 0 contrato é composto pelo respetivo clausulado e os seus anexos.
2. Fazem também parte integrante do contrato, independentemente da sua reducéo a escrito:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelo adjudicatéario
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para
a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;
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d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de discrepancia entre os varios elementos que compdem o contrato, prevalece a ordem por que
vém enunciados no numero anterior.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 anterior e o clausulado do contrato e
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seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos e aceites pelo

adjudicatario.

CLAUSULA 3.2
(NATUREZA DO CONTRATO)
O contrato a celebrar reveste a natureza de contrato administrativo e esta sujeito ao regime substantivo

estabelecido no Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 4.
(DURACAO DO CONTRATO)

1. O contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado automaticamente por um
periodo adicional de 6 (seis) meses, se, entretanto, ndo for denunciado, por qualquer uma das partes,
com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias relativamente ao termo do periodo inicial, ou até
ser atingido, durante o prazo de vigéncia, incluindo o da renovagdo, o prego contratual fixado, sem
prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam perdurar para além da cessagéo do contrato.

2. O contrato inicia a sua vigéncia na data da assinatura do contrato. No caso de assinatura eletronica o
contrato inicia a sua vigéncia na data da ultima assinatura aposta no contrato.

3. Sem prejuizo das normas legais imperativas relativas ao reequilibrio financeiro, e do previsto no niumero
anterior, findo o prazo referido no numero 1, e caso nao tenha sido atingido o prego contratual, o contrato
extingue-se sem que assista ao adjudicatario o direito a qualquer indemnizagéao pelo valor das prestagdes
néo executadas.

4. O contrato ndo podera ser outorgado sem que sejam decorridos 10 dias contados da data da notificacéo
da decisado de adjudicagéo a todos os concorrentes, nos termos do disposto no art.° 104.° n.° 1 alinea a)
e sem prejuizo, quando aplicavel, do disposto na alinea d) do n.° 2 do mesmo artigo, ambos do Cdédigo
dos Contratos Publicos (CCP).

CAPITULOII
OBRIGAGOES CONTRATUAIS
SECGAO|
OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO
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. CLAUSULA 5.2 ]
(OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO)

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagéo aplicavel, o adjudicatario/prestador de servigos

obriga-

se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos

técnicos, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas no sentido de assegurar a

qualidade dos servigos prestados, sob a direcdo e fiscalizagdo da STCP Servigos, sem prejuizo da

autonomia técnica do prestador de servicos.

2. A STCP Servigos monitorizara em continuo a execugdo do contrato, com vista a verificar se a mesma

reune as especificagdes técnicas e contratualmente definidas.

3. Constituem ainda obrigagdes do prestador de servigos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Prestar os servigos objeto do contrato a celebrar tendo em conta a natureza e o fim a que se
destinam e de acordo com os requisitos e caracteristicas técnicas definidas no presente caderno
de encargos e demais documentos contratuais;
Em caso de sucessao de prestadores de servicos no ambito do presente procedimento, o
adjudicatario obriga-se a manter os contratos de trabalho com os trabalhadores que prestavam
anteriormente a atividade de segurancga privada junto da entidade adjudicante (o Municipio do
Porto) e a manter, igualmente, todos os seus direitos, regalias, antiguidade e categoria
profissional que vigoravam ao servigo da prestadora de servigos cessante;
Fornecer as informacdes e esclarecimentos que a STCP Servigos, através do gestor de contrato
que esta designar e as entidades parceiras, necessite para perfeita e completa execugédo das
tarefas a seu cargo;
Agir de acordo com os principios gerais da colaboragdo, da transparéncia e da boa-fé,
relativamente a todas as vertentes da execugdo do contrato e até ao seu pleno e integral
cumprimento;
Comunicar antecipadamente a STCP Servigos, logo que tenha conhecimento, o facto que torne
total ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer obrigagéo contratual;
Comunicar qualquer facto que ocorra durante a formagao ou execugao do contrato que altere,
designadamente, a sua denominagéo social, os seus representantes legais, a sua situagdo juridica
e a sua situagao comercial;
Possuir todas as autorizag6es, consentimentos, aprovagdes, patentes, registos, licengas e alvaras

necessarios ao pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no presente procedimento.

4.0 adjudicatario devera acautelar a possibilidade de vir a adotar, em sede de execugao de contrato, planos

de contingéncia, para fazer face a situagées de contencéo de epidemias, quer de modo preventivo, quer

em situacdo declarada, quer em fase de reposi¢cdo da normalidade, sem prejuizo das regras aplicaveis

aos casos de forga maior constantes do presente caderno de encargos.

5. O'adjudicatéario deve garantir condi¢gdes de seguranca e saude do trabalho a todos os seus colaboradores,

cumprindo a legislagao aplicavel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a identificagdo de perigos e
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avaliagdo de riscos dos trabalhadores que exercem fungdes na entidade adjudicante, e as respetivas
apolices de seguros de acidentes de trabalho.

6. O adjudicatario deve garantir o cumprimento da legislagédo aplicavel em matéria ambiental em todas as
suas intervencgoes.

7. A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0os meios

humanos, materiais e técnicos e informaticos que sejam necessarios e adequados ao bom desempenho
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da prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita
e completa execugao das tarefas a seu cargo.

8. Constitui responsabilidade do adjudicatario a designagao das pessoas necessarias e devidamente
habilitadas de acordo com as disposi¢des aplicaveis, constantes da Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, na
redacgédo atual, de modo a garantir a prestacédo de servigos contratados e assegurar e maxima adequagéao
das competéncias de cada uma delas a realizagdo das acdes compreendidas, nas areas de conhecimento
identificadas nas especificagdes técnicas do caderno de encargos.

9. E da responsabilidade do adjudicatario o pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer

natureza ou outros encargos exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execugéo do contrato
a celebrar.

10.0 disposto no numero anterior aplica-se, ainda, a obtencao de quaisquer autorizagdes e ao pagamento de

quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das

obriga¢des que impendem sobre a entidade adjudicante no dmbito do contrato a celebrar.

CLAUSULA 6.2
(DEVER DE SIGILO)
1. Aexecucgao contratual no presente procedimento observara as regras de sigilo profissional e deontolégicas

aplicaveis a respetiva area de atividade.

2. O adjudicatario garantira, nomeadamente, integral sigilo quanto a documentos ou informagdes de que
venha a ter conhecimento relacionadas com a atividade da STCP Servigos e demais entidades abrangidas
pelo ambito da prestacéo do objeto do contrato, inclusive apds a execugéo do contrato.

3. O adjudicatério deve limitar o acesso a tais documentos ou informagdes por parte dos seus colaboradores
que tenham de recorrer as mesmas para correta execucao do contrato a celebrar e assegurar que os
mesmos sdo obrigados a manter essa confidencialidade nos termos em que esta & exigivel ao
adjudicatario.

4. Consideram-se excluidos das disposi¢cdes anteriores:

a) Os documentos e informagbes que sejam ou se tornem do conhecimento publico, sem que o
adjudicatario de tal facto seja ou possa ser considerado direta ou indiretamente responsavel.
b), Os documentos e informacdes que sejam requeridos por autoridade judicial.
5.0 dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do cumprimento

ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
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legais relativos, designadamente, a protegcéo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou

da confianga devidos as pessoas coletivas.

SECGAO I
(OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE)

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

CLAUSULA 7.2
(OBRIGAGOES PRINCIPAIS DA STCP SERVIGOS)
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagédo aplicavel, no presente caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragéo do contrato decorrem para a STCP Servigos as seguintes obrigagdes
principais:
a) Obrigacdo de pagar o preco contratual, nos termos previstos na clausula 9.%;
b) Obrigacao de prestar ao adjudicatario, na pendéncia da prestacdo de servicos, todas as informacgdes e
esclarecimentos relativos a sua prestagao;
¢) Nomear um responsavel dedicado a gestao de todas as situagdes relacionadas com os servicos;
d) Identificar os profissionais técnicos e funcionais e outros que venham a ser necessarios para colaborar
com o adjudicatario na realizagao de servigos;
e) Monitorizar a execugao contratual e alertar o adjudicatario sempre que existam anomalias relacionadas

com a realizagao de servigos.

CLAUSULA 8.2

(PRECO BASE)
O precgo base do procedimento, entendido no sentido do prego maximo que a STCP Servigos se dispde a
pagar pelos servicos que constituem o objeto do contrato é de 502.966,43€ (quinhentos e dois mil,
novecentos e sessenta e seis euros e quarenta e trés céntimos), ao qual acresce IVA a taxa legal em

vigor.

CLAUSULA 9.2
(PRECO CONTRATUAL)

1. Pela prestagé@o de servigos objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente caderno de encargos e seus anexos, a STCP Servigos obriga-se a
pagar ao adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
se este for legalmente devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante incluindo, nomeadamente, as despesas de
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alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

. N&o hé lugar a pagamento de quaisquer prémios por antecipagao do cumprimento das prestagdes objeto
do contrato.

. O contrato a celebrar n&do sera objeto de negociagdo nem de revisao de precos, a ndo ser a determinada
por lei.

_ CLAUSULA10.2

(FATURAGAO E CONDICOES DE PAGAMENTO)
Para efeitos da clausula anterior as obrigagbes consideram-se vencidas mensalmente.
Os pagamentos das quantias devidas pela STCP Servigos serdo efetuados no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apds a apresentacgao das respetivas faturas/recibos.
Para efeitos de pagamento, o adjudicatario deve apresentar a STCP Servigos a correspondente fatura
com uma antecedéncia de 30 (trinta) dias em relagédo a data do respetivo vencimento.
Nao sendo observado o prazo estabelecido no numero 3, considera-se que a respetiva prestagcédo so se
vence nos 30 dias subsequentes a apresentagéo da correspondente fatura.
. Afaturacéo deve ser discriminada nos termos a indicar pela entidade adjudicante para o efeito, de acordo
com o previsto e definido neste caderno de encargos e na proposta adjudicada.
. Em caso de discordancia por parte da STCP Servigos, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o cocontratante obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissio de nova fatura corrigida, suspendendo-se
o prazo de pagamento até a regularizagéo da situagéao.
A STCP Servigos reserva-se no direito de ndo aprovar as faturas apresentadas que ndo respeitem o
contrato ou os termos da proposta adjudicada.
. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no niumero 1 anterior, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancaria para o IBAN indicado pelo adjudicatario para o efeito.

CLAUSULA 11.2
(ATRASOS NO PAGAMENTO)

Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas na clausula anterior ndo autoriza o adjudicatario a
invocar a excegao de ndo cumprimento de qualquer das obrigagdes que Ihe incumbem por forga do
contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do CCP.

O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigagdes de
pagamento.

Em caso de atraso por parte da entidade adjudicante no cumprimento das obrigagdes pecuniarias a que

se encontra vinculada, tem o adjudicatario, nos termos do artigo 1.° da Lei n.° 3/2010, de 27 de abril,
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direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito, sem prejuizo
do direito de resolugdo previsto na Clausula 14.2, e de advirem para entidade adjudicante as

consequéncias previstas na Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na redagao atual.

CAPITULO Il
FORGCA MAIOR E RESOLUGCAO

CLAUSULA 12.2

(FORCA MAIOR)

. Nao é havida como incumprimento, total ou parcial, a nao realizagao pontual das prestagcdes contratuais a

cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as

circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao

pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente

exigivel contornar ou evitar.

. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,

tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios

internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou administrativas

injuntivas.

. Né&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que n&o constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte em
que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja causa, propagacgédo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

dg) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

oA forca maior determina a prorrogagédo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
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) CLAUSULA 13.2
(RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE)

1. Nos termos do disposto nos artigos 333.° e 448.°, ambos do CCP e sem prejuizo de outros fundamentos

de resolugao previstos na lei, a STCP Servigos pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de

o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagcbes que lhe incumbem,

designadamente:

a) Nao resolugcédo dos defeitos, desconformidades e ou discrepancias identificadas, ou continuagado da
inoperacionalidade do objeto contratual, no prazo de 5 (cinco) dias.

b) Prestacao de falsas declaragbes e/ou apresentagao de falsa documentagéo;

c) A prestagéo de servigos nao corresponder ao previsto neste caderno de encargos, incluindo anexos,
no contrato e, subsidiariamente, na proposta adjudicada;

d) Quando se verifique, objetiva e fundamentadamente, que a execugdo do contrato se encontre
gravemente prejudicada, se o adjudicatario, de forma grave e reiterada, ndo cumprir com o disposto na
lei, no contrato, neste caderno de encargos e na proposta adjudicada;

e) Violacdo do dever de sigilo;

f) Incumprimento pelo adjudicatario de decisdes judiciais ou arbitrais, direta ou indiretamente, conexas
com o contrato;

g) Por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

. Para efeitos desta clausula, e sem prejuizo de outras disposi¢des legais e contratuais, considera-se,

também, consubstanciar incumprimento a verificagdo, nomeadamente, de qualquer das seguintes

situacdes, em relagdo ao adjudicatario:

a) Apresentacao a insolvéncia, ou insolvéncia declarada pelo tribunal;

b) Incumprimento das obrigagdes relativas aos pagamentos das contribuicbes a Administragéo Fiscal e
ou a Seguranga Social, nos termos das disposicdes legais aplicaveis;

c) Nao apresentagdo da documentagéo/informagao solicitada pela STCP Servigos, relevante direta ou
indiretamente para a gestao contratual;

d) Recusa do fornecimento dos servigos objeto do contrato;

e) Incumprimento definitivo de caracteristicas, especificacdes e requisitos constantes deste caderno, em
especial no seu anexo.

. Considera-se haver incumprimento definitivo quando, apds adverténcia repetida ou aplicagado reiterada

das sangdes previstas neste caderno e no contrato, o adjudicatario continue a incorrer em incumprimento.

. O direito de resolugcado referido no n.° 1 anterior exerce-se mediante declaragao escrita enviada ao

adjudicatario e nao determina a repeticao das prestagdes ja realizadas.

. Para efeitos do disposto no numero anterior, o exercicio do direito de resolugcao tem lugar mediante

notificacdo, por carta registada com aviso de recegao, dirigida ao adjudicatario, da qual conste a indicacao

da situagao de incumprimento e fundamentos.
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_ CLAUSULA 142 )
(RESOLUCAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO)
. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato
quando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 90 (noventa) dias, ou quando
o0 montante em divida exceda 20% (vinte e cinco por cento) do prego contratual, excluindo juros.
. No caso previsto no niumero anterior, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragao
enviada a STCP Servicos, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegéo dessa declaragéo, salvo se
este ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver
lugar.
. Sem prejuizo de outros fundamentos previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato, a titulo
sancionatdrio, no caso de a STCP Servigos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des
que lhe incumbem.
. O direito de resolugao referido no niumero anterior ndo determina a repeticdo das prestacées ja realizadas

pelo adjudicatério, cessando, porém, todas as obriga¢gdes deste ao abrigo do contrato a celebrar-

CAPITULO IV
PENALIDADES E RESOLUGAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 15.2
(PENALIDADES CONTRATUAIS)
Pelo incumprimento de obrigagcées emergentes do contrato, a STCP Servigos pode exigir do adjudicatario
0 pagamento de uma san¢ao pecuniaria de montante a fixar em fungéo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos horarios e substituicdo de pessoal previsto no Anexo — Especificagdes
Técnicas, 0,01% do prego contratual, por ocorréncia, desde que o incumprimento seja Unica e
exclusivamente da responsabilidade do adjudicatario;

b) Pelo incumprimento da obrigagédo de respeitar ao longo da execugao do contrato, e apenas no
ambito do referido contrato, as normas aplicaveis em vigor em matéria, social, laboral, de
igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu e nacional, o pagamento de
uma sangao pecuniaria até 1% do preco contratual, sem prejuizo do disposto no n.° 1 e n.° 3 da
Clausula 13.2.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento a STCP Servigos tem em conta, nomeadamente, a
duragao da infracdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento.

O valor acumulado das penalidades a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20% do precgo
contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% nos termos do n.° 2 do artigo 329.° do CCP e
0 contraente publico decida n&o proceder a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o

interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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4. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

5. As penas pecuniarias previstas na presenta clausula néo obstam a que o contraente publico exija uma
indemnizagdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adog¢do de novo

procedimento de formacao do contrato.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

CLAUSULA 16.
(PACTO DE COMPETENCIA)
Todo e qualquer litigio emergente do contrato ou com ele relacionado é da competéncia exclusiva dos
tribunais portugueses e, no dmbito da organizac¢éo judiciaria portuguesa, do Tribunal Administrativo e Fiscal
do Porto.

CLAUSULA 17.2
(DIREITO APLICAVEL)

1. O contrato e demais documentos contratuais regem-se pela lei portuguesa, nomeadamente o Cédigo dos
Contratos Publicos, sendo interpretadas de acordo com as suas regras.

2. As partes no contrato que tenham duvidas acerca do significado de quaisquer documentos contratuais,
devem suscitar as mesmas a parte contraria a quem o significado dessa disposi¢cao diga diretamente
respeito.

3. Se qualquer disposi¢ao do contrato ou de quaisquer documentos contratuais for anulada ou declarada

nula, as restantes disposi¢cdes nao serdo prejudicadas por esse facto, mantendo-se em vigor.

CAPIiTULO V
DISPOSIGCOES FINAIS

CLAUSULA 18.2
(ENCARGOS COM DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU INDUSTRIAL)
Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no ambito do

contrato, de direitos de propriedade intelectual ou industrial.

CLAUSULA 19.2
(SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL)
1. A'subcontratacéo pelo adjudicatario e a cessao da posi¢éo contratual por qualquer das partes depende da

autorizacao da outra, nos termos do disposto no Cédigo dos Contratos Publicos.
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. O adjudicatario ndo pode ceder a sua posi¢gao contratual no contrato, ou qualquer dos direitos ou
obrigacdes que dele decorram, sem autorizagdo, prévia e por escrito, da STCP Servigos.

Para efeitos da autorizagao referida nos nimeros anteriores, o subcontratado/cessionario deve apresentar
toda a documentacao exigida ao fornecedor no ambito do procedimento que deu origem ao contrato.

Para efeitos da autorizagdo da entidade adjudicante, o adjudicatario deve apresentar uma proposta

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

fundamentada e instruida com todos os documentos comprovativos da verificagao das condigdes previstas
na presente clausula.

O cessionario, que deve deter a necessaria capacidade técnico-financeira para assegurar o bom, exato e
pontual cumprimento do contrato, deve comprovar, designadamente, que ndo se encontra em nenhuma
das situacbes previstas no artigo 55.° do CCP, bem como apresentar os documentos de habilitagao
exigidos ao cedente.

Sem prejuizo do referido nos numeros anteriores a cessao da posigdo contratual e a subcontratagédo sao
sempre vedadas nos seguintes casos:

a) As entidades abrangidas pelas causas de impedimento previstas no artigo 55.° do CCP;

b) Quando existam fortes indicios de que a cessdo da posicéo contratual ou a subcontratagao
resultem de atos, acordos, praticas ou informagdes suscetiveis de falsear as regras de
concorréncia, caso em que a entidade adjudicante comunicara, de imediato, comunicar, a
Autoridade da Concorréncia, os indicios dos atos, acordos, praticas ou informagdes suscetiveis de

falsear as regras de concorréncia.

CLAUSULA 20.
(DADOS PESSOAIS)

No caso de o adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais, fa-lo-a exclusivamente na medida do
estritamente necessario para integral e adequada prossecugéo dos fins constantes do contrato, e por
conta e de acordo com as instrugbes da entidade adjudicante, nos termos da legislagdo aplicavel a
protecao de dados pessoais.

O adjudicatario ndo pode proceder a reprodugao, gravacao, cépia ou divulgagéo dos dados pessoais para
outros fins que ndo constem do contrato, comprometendo-se ainda ao seguinte:

a) Respeitar integralmente o disposto na legislagdo nacional e internacional em vigor relativa a
protecado de dados pessoais, e em qualquer outra legislagado que a substitua ou venha a ser
aplicavel a esta matéria, nomeadamente o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), e a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto —
Lei da protecao de dados Pessoais;

b) Cumprir rigorosamente as instru¢gées da entidade adjudicante no que diz respeito ao acesso,
registo, transmiss&o ou qualquer outra operagao de tratamento de dados pessoais;

c) Tratar os dados pessoais de forma licita € com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades a que se reporta o Contrato, ndo podendo ser

posteriormente acedidos nem tratados de forma incompativel com tais finalidades; )
Av. Fernao de Magalhaes, 1862 - 9°
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d) Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicdo
acidental ou ilicita, perda acidental, alteragdes, difusdo ou acesso nao autorizados, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

e) Comunicar de imediato a entidade adjudicante quaisquer reclamagdes ou questbes colocadas

pelos titulares dos dados pessoais;

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

f) Apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos deixarem de ser necessarios
para a execugao do contrato, € sempre em prazo nao superior a um ano apds a cessagao do
contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento.

3. O adjudicatario obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo responsavel pela
confidencialidade e utilizagdo dos mesmos por parte dos respetivos trabalhadores, outros colaboradores
ou subcontratados.

4. Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no &mbito da execucao do contrato, por causas
imputaveis ao adjudicatario, este compromete-se a adotar as medidas que forem necessarias com vista
a recuperacgao dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a entidade adjudicante;

5. O adjudicatario obriga-se a ressarcir a entidade adjudicante por todos os prejuizos em que este venha a
incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente por indemnizagdes
e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos propostos pelos titulares

dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

CLAUSULA 21.2

(SEGUROS)
E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, de todos e
quaisquer riscos de acidentes pessoais sofridos pelos seus colaboradores, independentemente do

vinculo juridico que com eles tenha, nos termos da lei em vigor.

CLAUSULA 22.° )
(COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES)

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e comunicagées entre a
STCP Servicos e o adjudicatario, estas devem ser dirigidas para a sede contratual de cada uma das partes.
2. Qualquer alteragcédo das informacgdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

CLAUSULA 23.2
(GESTOR DO CONTRATO)

Para/os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 290.°-A do Cdédigo dos Contratos Publicos, o Gestor de Contrato

designado pela STCP Servigos sera o Sr.° Eng.° Jodo Gongalves.
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CLAUSULA 24.7
(LEGISLAGAO APLICAVEL)

Em tudo o que no presente Caderno de Encargos for omisso aplicar-se-a o disposto no Cédigo dos Contratos

Publicos.

MOBILIDADE SIMPLIFICAD
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CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL \

AQUISICAO DE SERVIGOS DE VIGILANCIA E SEGURANGA HUMANA NOS PARQUES DE
ESTACIONAMENTO MUNICIPAIS DA TRINDADE, DUQUE DE LOULE E CAMINHOS DO
ROMANTICO
(Aquisicao de Servigos)

Referéncia: CP1.2022.002.STCPS

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

ANEXO - ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. LOCAIS DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS

a) Parque da Trindade: Rua de Fernandes Tomas, n.° 936, 4000-541 Porto (Coordenadas GPS:
41.151010, -8.609530);

b) Parque de Duque de Loulé: Rua de Arnaldo Gama, 4000-098 Porto (Coordenadas GPS:
41.142393, -8.607029);

c) Parque Caminhos do Roméantico: Rua do Abade de Bacal, 4050-077 Porto (Coordenadas GPS:
41.148703, -8.629215);

1.1. Locais e quantidades estimadas

A afetagdo de recursos humanos e as fungdes a desempenhar em cada um dos locais objeto da
prestacao de servigos devera seguir a seguinte distribuigao:

Descricoes das principais .. n.° de
¢ P P Horario

fungoes horas/dia

Operacgao de caixa e A s .
Parque Trindade controlo de acessos 00:00 as 24:00 24 ! !
Vigilancia das instala¢des 15:00 as 23:00 8 7 1
Parque Duque Loulé | OPeracéo de caixa e 00:00 as 24:00 | 24 7 1
controlo de acessos
Parql.nle F:amlnhos Operacgao de caixa e 00:00 as 24:00 o4 7 1
Romantico controlo de acessos

De acordo com a afetagao apresentada no quadro anterior foram estimadas as quantidades de horas
previstas executar em cada més, para cada um dos locais e servigos:

Quantidades estimadas (horas) p/ 18

Equipamento Morada meses
ND NN NFD NFN
A o
Parque Trindade Rua de Femandes Tomas, n. 11056,5| 5791,5| 441,0| 231,
Parque Duque Loulé Rua de Arnaldo Gama 7897,5 4738,5| 315,0 189,0
Parque Caminhos Romantico Rua do Abade de Bagal 7897,5 4738,5| 3150 189,0
totais 26851,5| 15268,5| 1071,0| 609,0

ND - servico normal diurno (exclui feriados); NN - servico normal noturno (exclui feriados)
NFD - servico normal diurno em dias feriados; NFN - servico normal noturno em dias feriados

Trabalho noturno entre as 21:00 e as 06:00 do dia seguinte

Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
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2. CONDIGOES DA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE VIGILANCIA E SEGURANGCA

2.1. Os servigos serdo prestados em instalagdes geridas e/ou exploradas pela STCP Servigos ou
afetas a sua atividade, circunscrevendo-se sempre aos limites do Concelho do Porto.

2.2. A entidade adjudicante, reserva-se o direito de alterar, diminuir ou aumentar, o(s) local(ais) da
prestacéo de servigo, identificados no numero 1.1 do ANEXO — ESPECIFICACOES TECNICAS,
do presente caderno de encargos, em consequéncia de eventual(ais) alteragcao(des) operada(s)
Nos Seus servigos, quer por encerramento, por alteragéo de gestéo, aquisicdo e/ou ocupacgao de
novos espacos, quer por necessidade de vigilancia em espacgos temporarios e /ou moéveis.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

2.3. A diminuigéo do n.° de horas para os servigos de vigilancia e seguranga humana n&o confere a
entidade contratada qualquer direito, nomeadamente, para efeitos de pagamento, ressarcimento
ou indemnizagao.

2.4. No ambito da prestacdo de servicos de Vigildncia e Seguranca Humana é exigivel ao
adjudicatario o cumprimento, no minimo, das seguintes obrigagdes:

2.4.1.Realizar o controlo de acessos as instalagcbes no que se refere a pessoas, viaturas e
mercadorias, bem como controlar o acesso e/ou permanéncia de pessoas nao
autorizadas a areas restritas ou reservadas;

2.4.2 Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso as instalagbes
conforme os procedimentos em vigor e/ou aprovados pela entidade adjudicante;

2.4.3.Realizar servigos de rececgao aos utilizadores dos parques e terminais: informar sobre o
modo de funcionamento dos parques e terminais e respetivos tarifarios em vigor;

2.4 4 Operar os caixas centrais dos parques, assegurando a realizagdo, no minimo, das
seguintes tarefas: registar e receber pagamentos, emitir faturas, efetuar o fecho dos
Terminais de Pagamento Automatico (movel e fixo);

2.4.5.Acompanhar os servigos de recolha e aprovisionamento de valores nas Maquinas de
Pagamento Automatico;

2.4.6.Cumprir e fazer cumprir os regulamentos dos Parques e Terminais e outros normativos
das instalagdes;

2.4.7.Promover a condugdo segura e o respeito pelas normas do Cdédigo da Estrada, zelando
pelo normal fluxo do trafego automoével no interior dos parques e terminais e pela
seguranca dos utilizadores e dos veiculos;

2.4.8.Intervir em situagdes de emergéncia, incluindo aquelas em que possa ser requerida a
evacuacao total ou parcial dos ocupantes das instalagoes;

2.4.9.Monitorizar os sistemas de controlo e seguranga das instalagbes, designadamente a
detecdo de intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, CCTV, entre outros,
quando aplicavel,;

2.4.10. Vigiar as instalacdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes
capazes de impedirem o normal funcionamento das mesmas;

2.4.11. Desencadear as agdes preliminares de corre¢do de anomalias, de acordo com as
instrugcbes em vigor em cada instalagdo, nomeadamente de prevencao de furtos,
incéndios, inundagdes, explosdes, solicitando a intervengdo dos meios de apoio
adequados;

2.4.12. Proceder aos cortes de energia elétrica e gas, conforme as instru¢des em vigor e/ou
plano de emergéncia;

2.4.13. Informar, por escrito, o responsavel das instalagoes, de quaisquer situagdes anémalas

que ocorram durante o periodo de servigo;
Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
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2.4.14. Realizar, no inicio e no final do horario de cada dia, a ronda de servigo no interior da
instalagao;

2.4.15. Realizar a abertura e o encerramento das instalagées (quando aplicavel);

2.4.16. Elaborar e divulgar as normas técnicas de servigo ao seu pessoal, submetendo-as
previamente a aprovacgao da entidade adjudicante;

2.4.17. Nas instalagbes onde seja contratado mais do que um posto de vigilancia em
simultaneo, o adjudicatario deve equipar todo o seu pessoal com emissores-recetores
radio.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

3. RECURSOS HUMANOS

3.1. O adjudicatario, devera garantir os recursos humanos necessarios para a execugao operacional
do contrato, quer do ponto de vista quantitativo, quer qualitativo, de acordo com a legislagéo
aplicavel ao setor de atividade.

3.2. Os meios humanos a afetar a execugao dos servigos objeto do contrato, devem ser repartidos
por trés categorias principais, consoante as fungdes a desempenhar, que sumariamente
consistem em:

3.2.1.Vigilantes — a quem compete a operacionalizagdo no terreno dos servigos objeto do
contrato;

3.2.2.Supervisor de operagdées — a quem compete o acompanhamento/monitorizagdo do
servico efetuado pelo vigilante no local de trabalho, zelando pela sua qualidade e pelo
cumprimento dos aspetos contratualizados, bem como o reporte de ocorréncias ao
contraente publico. O cocontratante deve afetar um supervisor de operagbes, com
experiéncia minima de 10 anos, ou no caso de ser uma equipa de supervisdo, uma
experiéncia média, minima, de 10 anos, sendo que cada elemento individual da equipa
devera possuir uma experiéncia minima de 5 anos, no desempenho de fungdes de
supervisao de equipas de trabalho, no setor da segurancga e vigilancia.

3.2.3.Gestor de Conta - a quem compete o0 acompanhamento do contrato na sua vertente de
execucao financeira e operacional, bem como a prestagéo de todos os esclarecimentos
solicitados pela entidade adjudicante em relagéo a faturagao emitida e relatério financeiro
enviados.

4. ACOMPANHAMENTO DOS SERVIGCOS E REPORTE DE INFORMAGAO
4.1. Relatério de ocorréncias

4.1.1.0 relatério de ocorréncias consiste na sinalizagdo dos perigos existentes e/ou potenciais
e na identificacdo de medidas corretivas ou preventivas que permitam repor os niveis de
seguranca das instalagbes. Serve ainda, para tratamento estatistico da informacao,
sinalizagdo e analise de risco por local de incidéncia.

4.1.2.0 adjudicatario (através do supervisor de operagdes) devera apresentar a entidade
adjudicante, relatérios de ocorréncias, com periodicidade mensal e com referéncia a cada
um dos locais de execugao da prestagdo de servigos, até ao 8.° dia do més seguinte a
que diz respeito.

4.1.3.Quando o adjudicatario apresentar no seu relatério mensal alguma situacdo que
comprometa ou possa comprometer a eficiéncia na prestagdo dos servigos a que esta
obrigado, devera entregar conjuntamente com o relatério, uma proposta devidamente
fundamentada, com vista a assegurar a permanente adequagdo dos servicos e
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procedimentos face a dindmica dos objetivos especificos em matéria de seguranca e
vigilancia;

4.1.4.Na situacdo prevista no numero anterior, a entidade adjudicante decidird sobre a
aceitagao ou rejeicdo da proposta do adjudicatario, no prazo de 15 dias, a contar da data
da rececao do relatério, sendo que a decisao sera comunicada por correio eletrénico para
0 endereco eletronico que consta do contrato bem como para o endereco eletrénico do
supervisor de operagdes.

4.1.5.Para cada ocorréncia detetada, o referido relatério devera ser acompanhado dos
seguintes elementos:

4.1.5.1. Data, local e horario em que se verificou a ocorréncia;
4.1.5.2. Tempo de resposta por parte do vigilante;

4.1.5.3. Medidas implementadas tendo em vista a resolugdo da ocorréncia (ou a
implementar, em casos que n&o possam ser resolvidos no momento, indicando o
tempo necessario para a realizagao da intervengao);

4.1.5.4. Indicagao dos niveis de seguranga apds intervengao.

4.2. Relatério Financeiro do contrato

4.2.1.0 relatério financeiro do contrato, como o préprio nome indica, consiste na identificagao
dos servigos prestados e respetivo custo, e serve para acompanhar a execugéo financeira
do contrato e confirmar os valores a pagamento em cada més.

4.2.2.0 adjudicatario (através do gestor de conta) devera apresentar a entidade adjudicante,
relatério financeiro do contrato, com periodicidade mensal e com referéncia a cada um
dos locais de execugdo da prestagao de servigos, até ao 8.° dia do més seguinte a que
diz respeito.

4.2.3.Do relatério financeiro, deverdo constar os seguintes elementos:
4.2.3.1. Locais e horarios onde foi efetuada a prestagéo de servico;

4.2.3.2. N.° de horas efetivamente praticadas e preco unitario para cada tipologia de servigo
de seguranca realizado;

4.2.3.3. ldentificagdo das horas extra (se aplicavel).

4.2.4.A entidade adjudicante pode, a qualquer momento, solicitar ao adjudicatario,
esclarecimentos sobre aspetos do relatorio supracitado ou indicar outros elementos que
considerem pertinentes para o acompanhamento financeiro do contrato.

4.3. Resposta a Reclamagoes

4.3.1.Sempre que existir uma reclamacao relativa ao trabalho realizado pelo adjudicatario, este
dispde no maximo de 5 dias uteis, apds notificagdo por parte da entidade adjudicante,
para apresentar a respetiva exposi¢ao escrita dos factos a entidade adjudicante e, em
caso de responsabilidade, fazer acompanhar a referida exposicdo de medidas
preventivas ou corretivas, tendo em vista a resolugéo, ou nao repeti¢cdo, do problema.

4.4. Reunides de Trabalho
4.4.1.No ambito do presente contrato, poderao ter lugar reunides de trabalho presenciais, em
data, local e hora a definir entre as partes.
4.5. Meio de comunicagao de reporte de informacao e eventuais alteragées aos relatdrios

4.5.1.Todos os documentos, nomeadamente as faturas e os relatérios devem ser entregues,
em suporte digital (Excel e Pdf.), para o endereco eletronico do gestor de contrato
nomeado pela entidade adjudicante para o efeito.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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4.5.2.Excecionalmente, e mediante autorizacdo expressa da entidade adjudicante, os
documentos anteriormente referidos poderao ser entregues em suporte fisico, devendo
para o efeito ser impressos em papel reciclado, privilegiando-se a utilizagdo da opgao de
impressado frente e verso dos mesmos, no ambito da Estratégia Nacional para as
Compras Publicas Ecoldgicas e da Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 38/2016, de
29 de julho, que visa assegurar a inclusédo de critérios de sustentabilidade em todos os
contratos publicos de aquisigao de bens e servigos.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

5. CUMPRIMENTO DE HORARIOS E SUBSTITUIGAO DE PESSOAL

O adjudicatario obriga-se a garantir para os servigos de vigilancia e segurangca humana o seguinte:

5.1. Cumprimento de horarios
A colocacdo de pessoal afeto ao servico em conformidade com os horarios que venham a ser
contratados e eventuais situagdes extraordinarias, sempre circunscritas aos limites do concelho do
Porto;

5.2. Substituicdo de pessoal
N&o substituir pessoal sem aprovacao prévia da entidade adjudicante salvo em casos de emergéncia.
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